
 



Promocion del trabajo
ordenado con clientes

PRACTICA: TRABAJANDO
JUNTOS POR UN SERVICIO

EFICIENTE Y DE CALIDAD

SERVICIO REVOLUCIONARIO HOSPITALARIO S.A.C.

Esta práctica laboral se realiza en el contexto del objeto social de nuestra empresa,
somos una empresa especializada en el alquiler y lavado de Ropa Hospitalaria
bajo estrictas condiciones de bioseguridad, con el uso de equipos con barrera
sanitaria para evitar contaminación cruzada, de esta manera continuar en una
relación que siga fomentando en trabajo y empleo entre ambas organizaciones en
vías de la atención a pacientes en el Perú

Publico Objetivo:
·Esta práctica está dirigida a todos los clientes, considerando la población de
pacientes asignada al Hospital Barton y población de pacientes al Hospital
Guillermo Kaelin de la Fuente asignada de 250,000 y a quienes beneficia el
seguimiento y control de entrega de ropa quirúrgica conforme para los diferentes
tipos de intervenciones quirúrgicas 

Introduccion

Actividades de la practica:
Aplicación de encuestas para  
comprender las distribuciones de
las secciones que componen el
local de lavandería.
Utilización de una matriz
operacional que nos indique el
desarrollo de los indicadores para
el estudio que permita afinar el
servicio de lavandería
Aplicación de lista de cotejo e
instrumentos  de medición 
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Actividades ejecutadas:
Dentro de las actividades de la
organizacion se realizo una planificacion
del trabajo en conjunto para un periodo
de 3 meses que permitan el desarrollo de
pautas para identificar el estudio y
mapear las brechas que se tienen en los
servicios brindados hacia los
establecimientos de salud, dentro de las
cuales tenemos el Hospital Alberto
Barton Thompson y Hospital Guillermo
Kaelin de la Fuente.
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Como resultado de la aplicacion del estudio que
permita a la practica laboral de “ Trabajando
juntos por un servicio eficiente y de calidad”, se
obtuvo como resultados el fomento del trabajo y
empleo de mas trabajadores para los diferentes
areas de lavanderia industrial hacia los servicios
de centrales de esterilizacion de los hospitales
Alberto Barton Thompson y Guillermo Kaelin de
la Fuente.

Resultados:
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Se obtuvo las siguientes
estadisticas de crecimiento
de la tasa de empleabilidad
a raiz del estudio: 


